
《“锐拍 2.0”小程序操作手册》

线上采集流程

学生登录微信小程序“锐拍 2.0”后，分为“学信网学历照片采

集”和“学生照片采集”两个板块，其中“学信网学历照片采集”仅

限即将毕业的学生采集学历照片；“学生照片采集”仅限新生采集照

片用于入学复查，学生根据采集照片用途来进行选择。如图 1 所示：

图 1

身份信息确认：

 学信网学历照片采集：

点击进入后仔细依次阅读“如何获取采集码”、“图像采集标准”、

“照片采集流程”等内容。如图 2 所示：



图 2

点击下一步后，完成个人信息填写，勾选“我已阅读并同意《用

户服务协议》和《隐私政策》”，并通过相册上传已保存的采集码（学

生需要提前登录学信网查看并保存自己的采集码）。然后核对采集码

信息是否与本人一致，确认无误后点击“确认信息”。如图 3 所示：

图 3



 学生照片采集：

点击进入后仔细依次阅读 “图像采集标准”、“照片采集流程”

等内容。点击下一步后，完成个人信息填写，勾选“我已阅读并同意

《用户服务协议》和《隐私政策》”，如图 4 所示：

图 4

收货方式选择并支付确认：

以上两种采集方式，确认信息后跳转到订单信息页面选择照片服

务，选择收货方式，填写订单备注后点击下一步。如图 5 所示：

图 5



确认订单信息后点击下一步跳转到订单详情页面。点击“去支付”

完成订单支付，支付完成后点击“去拍照”。如图 6 所示：

图 6

拍摄上传步骤：

（注：以下仅为学信网学历照片采集流程）

进入拍照说明页面，学生需要仔细阅读“拍照提示”和“拍照注

意事项”，并注意操作时限，阅读完成后点击“我已准备好，去拍摄”

按钮，如图 7 所示：

图 7



进入照片拍摄页面，根据需要要求，选择“拍照”或者“相册上

传”来进行照片上传。上传照片确认无误后点击“确定”按钮，如图

8所示：

选择拍照上传需要点击圆形拍照按钮，调用手机后置摄像头（默

认是后置摄像头拍摄，拍摄界面左下方有“翻转”按钮），建议请他

人帮忙拍摄，严格按照“照片要求”及照片提示完成拍照。

照片要求：

1.使用手机拍照时，请调用后置摄像头拍摄；

2.请选用纯蓝色背景，面部光线确保均匀充足；

3.出镜人头部居中，正对镜头，露出眉毛和耳朵，面部无遮挡；

4.请衣着大方得体，切忌妆造过度。

图 8

上传照片后系统会对照片进行自动检测，检测通过后点击“确认

制作”，照片成功提交后等待工作人员处理，如图 9 所示：



图 9

完成线上采集流程，已完成地订单可在首页底部菜单“订单”中

查看订单列表，点击订单可以查看订单信息以及订单状态。如图 10

所示：
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注：在线上采集过程中有问题，请点击右下角“在线客服”进行线上

咨询。


